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Auditoria Contabil

Os problemas de Controle Interno encontram-se em

todas as areas das empresas modernas.

Exemplo: vendas, fabricagcao, compras.

Quando exercido adeqguadamente sobre uma das
funcdes acima, o controle assume fundamental

Importancia, objetivando atingir os resultados mais

favoraveis com menores desperdicios.
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E preciso distinguir:

Auditoria Interna: equivale a um trabalho organizado de
revisao e apreciacao de trabalho, normalmente executado

por um departamento especializado.

Controle Interno: refere-se aos procedimentos e a
organizacao adotados como planos permanentes da

empresa.
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Antes de elaborar o plano ou programa que guiara o
auditor, &€ necessario observar como se encontram oS

controles da empresa.

v quanto melhor o controle, mais seguranca para o

trabalho;

v quanto menor o controle, mais cuidado sera

exigido na execucao das tarefas.
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CONCEITOS E OBSERVACOES FUNDAMENTAIS

O controle Interno compreende o plano de organizacao e

todos os metodos e medidas adotadas na empresa para:
v’ salvaguardar seus ativos,

v verificar a exatidao e fidelidade dos dados

contabeis,
v desenvolver a eficiéncia nas operacoes,

v estimular o seguimento das politicas

administrativas prescritas. (AICPA)
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Abrangéncia

Controle interno sob o enfoque contabil compreende o conjunto
de recursos, métodos, procedimentos e processos adotados pela
entidade do setor publico, com a finalidade de:

v'salvaguardar os ativos e assegurar a veracidade dos
componentes patrimoniais;

v'dar conformidade ao registro contabil em relacao ao ato
correspondente;

v'propiciar a obtencado de informacao oportuna e adequada;
vestimular adesdo as normas e as diretrizes fixadas;

vcontribuir para a promocéao da eficiéncia operacional da
entidade;

vauxiliar na prevencao de praticas ineficientes e antiecondémicas,
erros, fraudes, malversacao, abusos, desvios e outras
Inadequacades.
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O controle interno deve ser exercido em todos 0s niveis

da entidade do setor publico, compreendendo:
v'a preservacao do patrimoénio publico;

v'0 controle da execucao das acdes que integram o0s

programas;

v'a observancia as leis, aos regulamentos e as diretrizes

estabelecidas.
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Classificacao
O controle interno € classificado nas seguintes categorias:

voperacional — relacionado as acdes que propiciam o

alcance dos objetivos da entidade;

vcontabil — relacionado a veracidade e a fidedignidade

dos registros e das demonstracdes contabeis;

vnormativo — relacionado a observancia da

regulamentacao pertinente.
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Estrutura e Componentes
Estrutura de controle interno compreende:

v'O ambiente de controle deve demonstrar o grau de
comprometimento em todos os niveis da administracao

com a qualidade do controle interno em seu conjunto.

vMapeamento de riscos é a identificacao dos eventos
ou das condicdoes qgue podem afetar a qualidade da

iInformacao contabil.
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v’ Avaliacao de riscos corresponde a analise da relevancia

dos riscos identificados, incluindo:

= a avaliacao da probabilidade de sua ocorréncia;

= a forma como serao gerenciados;

= a definicao das acdes a serem implementadas para

prevenir a sua ocorréncia ou minimizar seu potencial,

= aresposta ao risco, indicando a decisao gerencial
para mitigar os riscos, a partir de uma abordagem
geral e estratégica, considerando as hipoteses de

eliminacao, reducao, aceitacao ou compartilhamento.
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v'Riscos ocorréncias, circunstancias ou fatos imprevisiveis
gque podem afetar a qualidade da informacao contabil.

vProcedimentos de controle sdo medidas e acdes
estabelecidas para prevenir ou detectar 0s riscos inerentes
ou potenciais a tempestividade, a fidedignidade e a
precisao da informacao contabil, classificando-se em:

= procedimentos de prevencao — medidas que
antecedem o processamento de um ato ou um fato,
para prevenir a ocorréncia de omissoes, inadequacoes
e iIntempestividade da informacao contabil;

» procedimentos de deteccao — medidas que visem a
iIdentificacao, concomitante ou a posteriori, de erros,
omissoes, inadequacoes e intempestividade da
iInformacao contabil.
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v Monitoramento compreende o acompanhamento dos
pressupostos do controle interno, visando assegurar
a sua adequacao aos objetivos, ao ambiente, aos

Fecursos e aos riscos.
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AVALIACAO DO CONTROLE INTERNO

As normas de auditoria geralmente aceitas, referentes
ao trabalho de campo, estabelecem que o auditor deve
avaliar o sistema de controle interno da empresa
auditada, a fim de determinar a natureza, epoca e

extensao dos procedimentos de auditoria.
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Avaliacao
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Figura 8.1 Avaliac&o do sistema de controle interno e volume de testes
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O auditor independente executa 0s seguintes passos na

avaliacao do controle interno:
vlevanta o sistema de controle interno;

vverifica se o sistema levantado é o que se esta

seguindo na pratica;

vavalia a possibilidade de o sistema revelar de imediato

erros e irregularidades;

vdetermina o tipo, data e volume dos procedimentos de

auditoria.
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Preocupados com a evasao de divisas, eles

armam-se contra o problema e mostram-se,
cada vez mais, interessados em aprender novas
técnicas e procedimentos basicos para evitar

situacoes de fraudes, subornos e desfalques.
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Além da adocao de rigidos controles internos, o papel
da auditoria vem ganhando crescente importancia e
contribui para a eficacia dos resultados finais em

gualguer companhia.
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COMO CONTROLAR AREAS DE RISCO

VENDAS: ha facilidades para recebimento de comissdes,

descontos e consignacoes indevidas;

CONTAS A PAGAR: concentram-se nos cheques de servico,
gue podem ou nao ser fantasmas, e na antecipacao de

pagamentos, com finalidade de recebimento de propinas.

Professor Silvio Crepaldi -
www.EditoraAtlas.com.br



Auditoria Contabil

COMPRAS: situacao das mais dificeis de se controlar
por meio da auditoria, pois o delito fica registrado

fora dos livros contabeis da empresa.
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CONTAS A RECEBER: a tendéncia, com a crise de caixa
na maioria das companhias, é abrir mao de recolher por

parte do valor financeiro (multa, juros) e receber apenas

0 montante principal.
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Recomenda-se a verificacao, regular, dos numeros
das contas-correntes dos funcionarios, a fim de evitar

depositos em contas fantasmas.

Valores residuais de producao de grande volume

(matéria-prima) também requerem cuidados extras.

A diferenca enriquece a pessoa da noite para o dia.
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QUAIS OS PROCEDIMENTOS MAIS EFICIENTES?

Para reduzir probabilidades de desvio destaca-se a

Importancia do sistema de provas surpresas (sistema

preventivo) realizado pela auditoria.

Deve-se criar um guia de procedimentos e provas
departamentais, em cada unidade da organizacao,

realizado pelos proprios funcionarios.
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TIPOS DE CONTROLES: CONTABEIS E ADMINISTRATIVOS

CONTROLES CONTABEIS — compreendem o plano de
organizacao e de todos os métodos e procedimentos
utilizados para salvaguardar o patrimonio e a propriedade

dos itens que o compdem.
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Compreendidos por:

v'segregacao de funcoes: cria independéncia entre as
funcoes de execucao operacional, custdédia dos bens

patrimoniais e sua contabilizacao;

v'sistema de autorizacao: controla as operacdes
atraves de metodos de aprovacoes, de acordo com as

responsabilidades e riscos envolvidos;

Professor Silvio Crepaldi -
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v'sistema de registro: compreende a classificacado dos
dados dentro de uma estrutura formal de contas,
existéncia de um Plano de Contas que facilita o
registro e preparacao das demonstracoes contabeis, e
a utilizacao de um manual descritivo para o uso das

contas.
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CONTROLES ADMINISTRATIVOS

Compreendem o plano de organizacao e todos os métodos

e procedimentos utilizados para:

v proporcionar eficiéncia as operacdes,

vdar énfase a politica de negoécios da empresa, bem como

a seus registros financeiros.
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Compreendidos por:

vnormas salutares, que observam praticas saudaveis
aos interesses da empresa no cumprimento dos deveres

e funcdes;

v'pessoal qualificado, que esteja apto a desenvolver suas
atividades bem instruido e supervisionado por seus

responsaveis.
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IMPORTANCIA DO CONTROLE INTERNO

A Administracao da Empresa € responsavel:
v'pelo estabelecimento do sistema de controle interno,
v'pela verificacdo de seu cumprimento pelos funcionarios,

v'por sua modificacado, visando adapta-lo as novas

circunstancias.
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Compreende:

Responsabilidade;

eRotinas Internas;

eAcesso a Ativos;

eSegregacao de funcoes;

eConfronto dos ativos com 0s registros;

eAmarracoes do sistema;

eAuditoria Interna.
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LIMITACOES DO CONTROLE INTERNO

As limitacoes do controle interno sao, principalmente,

com relacao a:

econluio de funcionarios na apropriacao de bens na

empresa,

einstrucao inadequada dos funcionarios com relacao as

normas internas;

enegligéncia dos funcionarios na execucao de suas tarefas

diarias.
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FRAUDES E DESFALQUES NAS EMPRESAS

E um problema comum e crescente, decorrente do

enfraguecimento dos valores éticos, morais e sociais e,
principalmente, da ineficacia dos sistemas de controles

iInternos.

Os fatores que motivam as pessoas a cometerem fraude

podem ser classificados em trés aspectos:
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v oportunidade para cometé-la e escondé-la;

v presséao por dificuldades financeiras; e

v' racionalizacdo do entendimento sobre a falta cometida.
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DESFALQUE TEMPORARIO

Ocorre quando o funcionario apossa-se de um bem da

empresa e nao altera os registros da contabilidade

(transferindo o ativo roubado para despesas).
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Sao exemplos de desfalgues temporarios:

v funcionario apodera-se do dinheiro recebido de
clientes, proveniente de vendas a prazo, antes do

registro do recebimento.

v' funcionario assenhoreia-se do dinheiro recebido de

clientes, apos registro contabil do recebimento.

v funcionario apodera-se de um ativo da empresa
(dinheiro de caixa, cautelas de titulos, estoques,

iImobilizado etc.).
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DESFALQUE PERMANENTE

Ocorre quando um funcionario desvia um bem da
empresa e modifica os registros contabeis, de forma
gue os ativos existentes concordem com os valores

registrados na Contabilidade.
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Sao exemplos de desfalques permanentes:

v

funcionario responsavel pelos recebimentos de
clientes e pelo preparo dos registros contabeis de
vendas e recebimentos desvia um recebimento de
vendas a prazo e baixa a duplicata correspondente
contra vendas (débito em Devolucao de Vendas e

crédito em Duplicatas a Receber);

Professor Silvio Crepaldi -
www.EditoraAtlas.com.br



Auditoria Contabil

v funcionario responsavel pelas matérias-primas e
pela elaboracao de lancamentos contabeis rouba
uma matéria-prima e baixa o bem correspondente

para despesa (debito em Despesas Diversas e

crédito em Matéria-prima).
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LEVANTAMENTO DO SISTEMA DE CONTROLE INTERNO

As Informacoes sobre o sistema de controle interno sao

obtidas das seguintes formas:

vleitura dos manuais internos de organizacao e

procedimentos;
vconversa com funcionarios da empresa,;

vinspecao fisica desde o inicio da operacao (compra,

venda, pagamentos etc.) até o registro no razao geral.
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As informacoes obtidas sobre o controle interno sao
registradas pelo auditor independente de uma ou do

conjunto de duas ou trés das formas exemplificadas a

seguir:
v memorandos narrativos;
v questionarios padronizados;

v fluxogramas.

Professor Silvio Crepaldi -
www.EditoraAtlas.com.br



Auditoria Contabil

AVALIACAO DO SISTEMA DE CONTROLE INTERNO E
DETERMINACAO DOS PROCEDIMENTOS DE AUDITORIA

Consiste em aplicar medidas significativas na
consideracao de transacoes relevantes e ativos

correlatos envolvidos na auditoria, tem como finalidade

principal detectar erros e irreqularidades materiais nas

demonstracoes financeiras.
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Medidas que devem ser observadas:

»considerar os tipos de erros e irregularidades que

poderiam ocorrer;

»determinar os procedimentos de controle contabil que

devam prevenir ou detectar esses erros e irregularidades;
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» determinar se os procedimentos necessarios sao

estabelecidos e estao sendo seguidos satisfatoriamente;

» avaliar as falhas, isto €, tipos de erros e irregularidades
potenciais nao cobertos pelo procedimento de controle
existente para determinar seu efeito sobre a natureza,
carater oportuno ou extensao dos procedimentos de
auditoria a serem aplicados, e sugestdes a serem feitas

ao cliente.
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A avaliacao do sistema de controle interno compreende:

e determinar o0s erros ou irreqularidades que

poderiam acontecer;

e verificar se o sistema atual de controles detectaria

de imediato esses erros ou irregularidades;
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e analisar as fraquezas ou falta de controle, que

possibilitam a existéncia de erros ou irregularidades,
a fim de determinar a natureza, data e extensao dos

procedimentos de auditoria;

e emitir relatdrio-comentario dando sugestdes para o

aprimoramento do sistema de controle interno da

empresa.
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O processo de avaliacao do controle interno consta

de trés etapas:

v 0 realce do sistema;

v' a avaliacao propriamente dita do sistema;

v a realizacao de testes de cumprimento de

Nnormas internas.
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REALCE DO SISTEMA
Efetua-se durante a etapa de planejamento do exame.

O objetivo é obter informacao se supde que o sistema
funcione e pode-se alcanca-lo mediante discussao com

as pessoas responsaveis pelo Controle Interno.
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Uma significativa evidéncia persuasiva pode ser obtida mediante a
propria documentacao de controle interno da area, por exemplo,

manuais, descricoes de tarefas e fluxogramas.

Confirmar o conhecimento, executar procedimentos de
reconstituicdo ou recapitulacao dos controles de fluxo de

documentacao.

Documentar a analise do controle interno nos papéis de trabalho.
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AVALIACAO

Deve-se proceder a sua avaliacao critica para determinar

sua eficacia e os pontos passiveis de melhoria.

Muitas vezes, nesta etapa, conclui-se que o sistema nao e

eficaz; sendo assim, nao se executarao os testes de
cumprimento, pois ainda que o resultado seja satisfatorio,

Nao se atingirao os objetivos.
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Durante a fase de avaliacao, um aspecto de grande

iImportancia € a identificacao dos controles-chaves do

sistema.
O controle-chave € aquele que:

e assegura que um sistema administrativo produza

Informacao fidedigna; e

e serve de base para satisfacao dos objetivos de

auditoria.
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TESTE DE CUMPRIMENTO DE NORMAS INTERNAS

Nao basta formar uma opiniao sobre a eficacia do sistema,
baseando-se em representacdes verbais ou escritas, feitas

por funcionarios.

Cumpre constatar que o sistema funciona realmente como
fol descrito, pois, a bem da verdade, pode haver diferencas
substanciais entre o que foi relatado e o que foi fielmente

aplicado.
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Um teste de cumprimento realiza-se em diversas etapas:

edeterminar os objetivos do teste — procura-se confirmar

gue os controles previamente identificados como
controles-chaves funcionaram durante todo o periodo

submetido a exame;

edefinir o universo — € o conjunto de transacoes

homogéneas submetidas ao sistema de controle e

registro que se testa.

Professor Silvio Crepaldi -
www.EditoraAtlas.com.br



Auditoria Contabil
QUESTIONARIO DE AVALIACAO DO CONTROLE INTERNO

Tem como finalidade auxiliar a avaliacao da eficiéncia ou
adequacao dos controles internos (operacionais e

contabeis) do cliente, ou seja:

eSe 0s controles contabeis internos asseguram o correto

registro das transacdoes financeiras;

ese 0s controles internos administrativos proporcionam

eficiéncia operacional e observancia da politica da empresa

e da legislacao em vigor;

ese as verificacoes internas protegem adequadamente o0s

ativos do cliente contra fraudes e outras irreqularidades.
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FORMAS DE APLICACAO

As questdes devem ser formuladas de modo que uma

resposta afirmativa implique numa condicao satisfatoria.

Uma resposta negativa indica um ponto fraco com relacao

aquele item em particular.
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LEVANTAMENTO E DESCRICAO DA ROTINA

Os auditores devem levantar e descrever rotinas

objetivando:

eidentificar pontos criticos que facilitem a definicao da

extensao dos exames finais;

efornecer dados para simplificar os trabalhos de

auditoria e/ou possiveis consultorias futuras.
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DESCRICAO DA ROTINA

A rotina pode ser descrita por meio de uma narrativa, ou

entao pela elaboracao de um fluxograma.

NARRATIVA — inclui uma descricao da rotina passo a passo
de maneira logica clara e concisa, evidenciando o fluxo de
documentos de um ou mais departamentos desde sua

origem ateé sua disposicao final.

FLUXOGRAMAS — constitui uma técnica analitica, que utiliza
simbolos para descrever uma rotina passo a passo em um
ou mais departamentos, evidenciando o movimento de

documentos desde sua origem até sua disposicao final.
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Contas a pagar

NF3

FLUXOGRAMA

Contabilidade

Apos a Liquidacao

-

NF3

¥ !
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Arquivar a 32 via da “Nota
Fiscal” até o pagamento

da ultima parcela.

ApOs a quitacéo total,
remeter a 32 via da “Nota

Fiscal” a Contabilidade.

Cobtabilidade confere e
arquiva os documentos

recebidos.
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CARACTERISTICAS DE UM EFICIENTE SISTEMA DE CONTROLE
INTERNO

Compreende:

vplano de organizacao que proporcione apropriada segregacao

de funcoes e correta divisao das responsabilidades funcionais;

vobservacao de praticas salutares no cumprimento dos
devedores e funcoes de cada um dos departamentos da

organizacao;

v'sistema de autorizacao e procedimentos de escrituracao
adequados, que proporcionem controle eficiente sobre o ativo,

passivo, receitas, custos e despesas.
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CATEGORIAS DE CONTROLES INTERNOS
Controles Organizacionais

Referem-se ao controle obtido por meio da maneira

de designar responsabilidades e delegar autoridade.

Essa estrutura € um marco no qual se realizam as
atividades de planejamento, execucao e controle das
operacoes da entidade e cuja eficacia dependera de

consideracoes tais como:
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v atribuicao de responsabilidades e delegacao de

autoridade claramente definidas;

v'segregacao de funcdées incompativeis para evitar

gue sejam controladas por qualquer individuo ou

departamento da organizacao;
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vfornecimento de recursos, inclusive pessoal

competente, em quantidade suficiente para o

cumprimento das responsabilidades atribuidas;

vexisténcia de sistemas de medicao e avaliacao do

desempenho.
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Controle do Sistema de Informacao

Referem-se ao controle obtido mediante a prestacao de

iInformacdes aos niveis adequados da administracao.
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Nao obstante, algumas caracteristicas que um bom

sistema nao deve omitir sao as seguintes:

va informacao deve ser suficientemente detalhada para

permitir identificacao das operacoes fora de linha ou

possiveis problemas;

v'os relatorios devem conter informacao relevante para

OS usuarios;
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v a forma de apresentacao deve destacar a informacao

de maior importancia;

v a informacao deve ser distribuida conforme as

responsabilidades atribuidas;

v a iInformacao deve ser usada pelos que tenham
competéncia e tempo necessarios para compreender
seu significado e adotar medidas corretivas, se

necessarias.
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Controles de Procedimentos

Referem-se ao controle obtido mediante a observacao

de politicas e procedimentos dentro da organizacao.
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Sao as seguintes algumas das caracteristicas desejaveis

Nnos controles de procedimento:

vque sejam adequados a estrutura organizacional;
vque sejam bem definidos e documentados;

vque se mostrem faceis de interpretar e aplicar.
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DOCUMENTACAO DE PROCEDIMENTOS

Os procedimentos contabeis e de operacao devem ser
documentados em manuais (de contabilidade e de
procedimentos) e fluxogramas de modo que as politicas
e instrucdes da empresa possam ser conhecidas de

maneira explicita e uniformemente aplicadas.
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LIMITACOES INERENTES AOS SISTEMAS DE CONTROLE
INTERNO

Na aplicacao da maioria dos procedimentos de controle,
podem ocorrer falhas resultantes de entendimento
precario, erros de juizo, descuidos ou outros fatores

humanos.

Os procedimentos de controle cuja eficacia depende da
divisao de funcoes, podem ser burlados mediante

conivéncia.
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ApOs avaliar o sistema de controle e identificar aspectos
administrativos/operacionais passiveis de melhorias, o
auditor pode emitir, se assim for o desejo dos
administradores da entidade auditada, um documento

denominado carta-comentario.

O relatdrio com as sugestoes para aprimoramento dos
controles internos, resultantes do trabalho do auditor

Independente, denomina-se carta de recomendacoes.
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Obrigado!

Perguntas?

Prof. Dr. Silvio Aparecido Crepaldi

www.professorcrepaldi.com.br

professorcrepaldi@uai.com.br
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